Warszawa, dnia, 13.12.2022 .

Wydziat Zamdwieh Publicznych
Komendy Stotecznej Policji

WZP - %Ol’l ',b ..... /2763/22

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w celu zawarcia umowy ramowej w  trybie
nieograniczonym na ,,Dostawy terminali glosowych”, numer sprawy WZP-2763/22/166/k.

Wydziat Zaméwieh Publicznych KSP, dziataojgc w imieniu Zamawiajgcego, na
podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwieh publicznych (1.
Dz.U.z2022r., poz. 1710 ze zm.), uprzejmie informuje o tre$ci pytan zadanych przez Wykonawce
i udzielonych przez Zamawiajgcego odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Zamawiajgcy w SIWZ Il ,,Opis przedmiotu zamoéwienia, ...", pkt 6 wymaga obowigzywania
umowy na ramowej na 12 miesiecy i w pki 7 wymaga gwarancji i rekojmi na minimum 34
miesiecy. Prosimy o doprecyzowanie lub wyjasnienie zapiséw dla jakiego okresu jest umowa
i gwarancja wraz z rekojmiq.

Odpowied? na pytanie nr 1.

Okres obowigzywania umowy ramowej wynosi 12 miesiecy.
Zamawidjgcy wymaga aby Wykonawca udzielit minimum 36 miesieczne] gwarancji i rekojmi.

Pytanie nr 2:
Zamawiagjgcy w SIWZ XIV ,,Opis kryteriow oceny ofert ...." pkt 1. ppkt 3) wskazuje wage 20%,

przy zatozeniu, ze gwarancja bedzie na 60 miesiecy. Poniewaz w obecnym sposobie
licencjonowania Cisco nie ma serwisu do licencji i sg one kupowane na okreslonqg ilos¢
miesiecy prosimy o potwierdzenie, czy prawidtowe jest zatozenie, ze licencje majg byé na okres
36 miesiecy i sq wytgczone z kryteridw w kitdrych serwis np. dla telefondw mozna skalkulowadé
do 60 miesiecy (pkt 2 ppkt 3)).

Odpowied? na pylanie nr 2.

Zamawiajgcy wymaga aby czas frwania licencji byt tozsamy z okresem gwarang;ji i rekojmi.

Pytanie nr 3:
Zamawiajgcy w SIWZ XIX ,,Ogdlne warunki umowy” § 2 pkt 5 ppkt 2) wymaga roztadunku i

umieszczenia w miejscu wskazanym przez Zamawigjgcego. Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiadjgcy samodzielnie uruchomi dostarczone licencje oraz samodzielnie rozmiesci i
uruchomi telefony.

Odpowiedz na pytanie nr 3.
Zamawiajgcy wymaga readlizacji umowy zgodnie z Rozdz. XIX § 2 pkt 5 ppkt 2) SWZ.

Pytanie nr 4:
Dotyczy czesci XIX SWZ ,,0gdlne warunki umowy”

W par 6 ust 4 Zamawiagjgcy zawart wymdg zapewnienia czasu naprawy w terminie 1 dnia
roboczego liczqc od dalty przekazania reklamacji przez Zamawigjgcego.
Prosimy o informacje, czy Oferent prawidiowo interpretuje, ze - zgodnie z warunkami
gwarancyjnymi producentdéw sprzetu dla obstugi NBD - zgtoszenie wykonane po godzinie



15:00 w dniu roboczym lub w dniu wolnym od pracy fraktowane jest jako zgtoszone o godzinie
08:00 kolejnego dnia roboczego 2

Odpowied? na pytanie nr 4.

Zamawiagjgcy informuje, iz zgodnie z Rozdz. XIX §6 ust. 3 SWZ Zamawiagjgcy bedzie zgtaszat
reklamacje, wady w dni robocze, rozumiane zgodnie z Rozdz. XIX §5 ust. 1 SWZ, joko dni od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy zgodnie z wiasciwymi
przepisami, w godzinach 8:00+15:00. Zgtoszenie przestane do Wykonawcy po godzinie 15:00
bedzie traktowane jako zgtoszenie, kidre bedzie rozpatrywane przez Wykonawce w kolejny
dzief roboczy.

Wyjasnienia zapiséw i zmiany tre$ci SWZ nalezy traktowaé wigigco dia Stron.

Biorgc powyisze pod uwage, prosze o uwzglednienie zmian przy sktadaniu ofert.

Zamawiajgcy zalqcza vakiualniony Zatgcznik nr 5A do SWZ.
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