
Załącznik nr 6 do Zapytania ofertowego 

„Usługa polegająca na dostępie do informatycznej platformy zakupowej, wspomagającej obsługę zamówień publicznych w formie 

elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby Miejskiego Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej Spółka z o. o. z siedzibą 

w Kielcach.” 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR TZ.261.14.2024 

TZ 

zawarta dnia ……………………..2024r. w Kielcach pomiędzy:  

Miejskim Przedsiębiorstwem Energetyki Cieplnej Spółką z o.o. ul. Poleska 37, 25-325 Kielce, 

uwidocznioną w Krajowym Rejestrze Sądowym pod Nr KRS: 0000059291, prowadzonym 

przez Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

Nr identyfikacyjny NIP: 657-030-90-80; REGON: 290523434. Kapitał zakładowy Spółki: 

39 926 500,00 zł zwaną w treści Umowy Zamawiającym, którą reprezentuje: 

………………………………………………………………………………………………….. 

a ………………………………………………………………………………………………. 

zwaną w treści Umowy Wykonawcą, którą reprezentuje: 

………………………………….. 

o następującej treści: 

§ 1 Przedmiot i zakres umowy 

Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na 

dostępie do informatycznej platformy zakupowej, wspomagającej obsługę zamówień 

publicznych w formie elektronicznej wraz ze wsparciem technicznym na potrzeby 

Miejskiego Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej Spółka z o. o. z siedzibą w Kielcach” 

w zakresie rzeczowym określonym w załączniku nr 1 do Zapytania ofertowego, stanowiącego 

załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 

§ 2 Termin realizacji i warunki realizacji umowy  

Ustala się następujący termin realizacji przedmiotu Umowy - 36 m-cy od dnia podpisania 

Umowy, przy czym udostępnienie platformy i szkolenie pracowników Zamawiającego w ciągu 

7 dni roboczych od dnia podpisania Umowy. 

§ 3 Wynagrodzenie Wykonawcy i sposób zapłaty 

1. Łączna kwota wynagrodzenia za wykonanie usługi w okresie obowiązywania Umowy 

wynosi: 

− netto: …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

− VAT: ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

− brutto: ……………………………………………………………………………………………………………..…………….; 

w tym: 

- koszty za uruchomienie platformy i przeszkolenie pracowników wynoszą: 

− netto: …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

− VAT: ……………………………………………………………………………………………………………………………... 
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− brutto: ………………………………………………………………………………………………………………………….; 

- abonament miesięczny wynosi: 

− netto: …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

− VAT: .……………………………………………………………………………………………………………………………... 

− brutto: ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

zgodnie z ofertą złożoną w przedmiotowym postępowaniu. 

2. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy za dany miesiąc będzie płatne przelewem 

na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 14 dni od daty dostarczenia do 

siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.  

3. Podatek od towarów i usług (VAT) będzie doliczany wg stawki obowiązującej w dacie 

wystawienia faktury, zgodnie z obowiązującymi przepisami. Cena netto zobowiązania jest 

stała na cały okres obowiązywania Umowy. 

4. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego przenieść 

wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzecią pod rygorem 

nieważności. 

5. Za nieterminowe uregulowanie należności przez Zamawiającego Wykonawca może 

naliczyć odsetki za zwłokę na zasadach i w wysokości określonych w ustawie z dnia 8 

marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(t. j. Dz. U. z 2023r., poz. 1790z późn.zm.). 

§ 4 Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia kary umownej Zamawiającemu 

w następujących przypadkach i wysokościach: 

1.1. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w udostępnieniu platformy Zamawiający naliczy 

karę umowną w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w ust. 1. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w przeprowadzeniu szkolenia 

Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w ust. 1. 

1.2. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostosowaniu platformy do aktualnego stanu 

prawnego wg którego realizowane są procesy związane z udzielaniem zamówień 

publicznych, po terminie wejścia w życie aktu prawnego, skutkującym 

niemożliwością dalszego prowadzenia postępowań za pośrednictwem platformy, 

Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w ust. 1. 

1.3. W przypadku naruszenia integralności ofert złożonych w postaci elektronicznej, 

opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, złożonych w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego przed terminem otwarcia ofert i braku 

zapisania ich w bazie danych w formie zaszyfrowanej, skutkującego obowiązkiem 

unieważnienia postępowania, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 2% 
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łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w ust. 1. Za brak dostępności 

systemu, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% 

łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w ust. 1 za każdy punkt procentowy 

obniżenia stabilności platformy poniżej gwarantowanego poziomu. 

1.4. Rozwiązanie Umowy z winy Wykonawcy skutkuje naliczeniem przez Zamawiającego 

kary umownej w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w ust. 1. 

1.5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% łącznego 

wynagrodzenia brutto o którym mowa w ust. 1 za każdy punkt procentowy 

obniżenia stabilności platformy zakupowej poniżej gwarantowanego poziomu. 

2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości 

łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy. 

3. Zamawiający może dochodzić odszkodowania w wysokości przewyższającej wysokość 

zastrzeżonych kar umownych, jeżeli szkoda poniesiona będzie wyższa od wysokości tych 

kar. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia naliczonych kar umownych 

z wystawionych przez Wykonawcę faktur/rachunków. 

5. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego zwolnić się z obowiązku wykonania 

przedmiotu Umowy przez zapłatę kary umownej. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wady wykonanego przedmiotu Umowy z tytułu 

rękojmi. 

7. Przez nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy rozumie się jego wykonanie niezgodnie 

z istotnymi postanowieniami niniejszej Umowy i ofertą złożoną przez Wykonawcę. 

§ 5 Odstąpienie od umowy lub wypowiedzenie. 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości 

o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 

w interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy. 

W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu 

wykonania części Umowy. 

2. Każdej ze Stron niniejszej umowy przysługuje prawo wypowiedzenia umowy lub jej części 

bez podania przyczyn z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem 

na koniec miesiąca. W przypadku złożenia wypowiedzenia i nadpłaty, Zamawiający 

otrzyma zwrot opłaty w wysokości 1/12 rocznej wartości abonamentu (lub 

proporcjonalnie do wykorzystanego pakietu) za każdy pełny miesiąc skrócenia umowy 

lub jej części wyliczonej z opłat abonamentowych. Wypowiedzenie umowy wymaga 

formy elektronicznej lub pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§ 6 Klauzula poufności 

1. Strony Umowy zobowiązują się do zachowania zasad poufności w stosunku do wszelkich 

informacji, w szczególności o danych osobowych, w których posiadanie weszły lub wejdą 

w związku z realizacją Umowy. Strony Umowy zobowiązują się również do zachowania 

w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentów przekazanych 

przez drugą Stronę; uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty mogą być 

wykorzystywane wyłącznie w celach związanych z realizacją Umowy. 

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1 Zamawiającemu 

przysługuje prawo rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym i prawo do 

odszkodowania w wysokości poniesionej szkody. 

§ 7 Osoby upoważnione do spraw związanych z realizacją umowy 

1. Wsparcie techniczne świadczy………………………  tel………………………….. e-mail: …………………… 

2. Opiekun Zamawiającego ds. handlowych w zakresie niniejszej Umowy:  

………………………., tel……………………….; e-mail:…………………………………………………………………….. 

3. Osoba do kontaktu w zakresie wdrożenia platformy zakupowej u Zamawiającego: 

………………………., tel……………………..:, e-mail:………………………………………………………….………….  

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. od 1 do 3 nie stanowi zmiany Umowy, a jedynie 
wymagane jest pisemne poinformowanie o zmianie drugiej Strony. 

5. Zmiana osób, o których mowa w ust. od 1 do 3 nie stanowi zmiany Umowy, a jedynie 

wymagane jest pisemne poinformowanie o zmianie drugiej Strony. 

§ 8 Przetwarzanie danych osobowych osób fizycznych 

1. Dane osobowe przedstawicieli Zamawiającego oraz Wykonawcy, a także dane osobowe 

(w tym służbowe dane kontaktowe) osób wyznaczonych przez Zamawiającego oraz 

Wykonawcę do realizacji Umowy są wzajemnie udostępniane przez Zamawiającego oraz 

Wykonawcę, którzy stają się odrębnymi administratorami tych danych osobowych, 

w rozumieniu powszechnie obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych 

i przetwarzają je zgodnie z nimi, we własnych celach i sposobach związanych z realizacją 

niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że osobom wymienionym w ust. 1 umożliwia zapoznanie się 

i dostęp do informacji dotyczących przetwarzania ich danych osobowych przez 

Zamawiającego na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, zamieszczonymi w ogłoszeniu 

o zamówieniu lub w dokumentach zamówienia. Zamawiający wskazuje, że nie wymaga 

od Wykonawcy gromadzenia oświadczeń o zapoznaniu się z obowiązkiem informacyjnym 

Zamawiającego, a jedynie zapewnienia realnej możliwości zapoznana się przez osoby, 

których dane dotyczą z treścią informacji dotyczących przetwarzania ich danych 

osobowych, na przykład poprzez przesłanie jej na imienne skrzynki e-mail osób, których 

dane dotyczą. 

3. Wykonawca podczas przetwarzania danych osobowych przestrzegać będzie powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa dotyczących ochrony danych osobowych, 
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w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. 

Nr 119, str. 1 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 

osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 3 powyżej, Zamawiającemu 

przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym i prawo do 

odszkodowania w wysokości poniesionej szkody. 

§ 9 Zmiany umowy 

1. Zamawiający przewiduje, możliwość dokonywania zmian postanowień niniejszej Umowy, 
w przypadku i zakresie:  
1.1. zmiany stanu prawnego regulującego wykonanie przedmiotu Umowy - w takim 

przypadkach Strony mogą dokonać niezwłocznie zmiany Umowy w zakresie 
wymaganym zmienionymi przepisami; 

1.2. działania siły wyższej, lub innego uzasadnionego i niezależnego od Stron Umowy 
zdarzenia, które uniemożliwia realizacje Umowy w terminie określonym w § 2 
Umowy w zakresie zmiany terminu; 

1.3. rozszerzenia lub zmniejszenia zakresu przedmiotu zamówienia , nie więcej jednak niż 
o 50 % wartości netto łącznego wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w ofercie. 

2. Przez siłę wyższą uważa się zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, występujące po 
zawarciu Umowy, a których Strony nie były w stanie przewidzieć w momencie jej 
zawierania, i których zaistnienie lub skutki uniemożliwiają wykonanie Umowy zgodnie 
z jej treścią, Strona dotknięta jej działaniem, niezwłocznie poinformuje pisemnie drugą 
Stronę o jej zaistnieniu oraz, o ile będzie to możliwe, przedstawi niebudzące wątpliwości 
dokumenty potwierdzające jej wystąpienie. Obie Strony niezwłocznie od dnia otrzymania 
powyższej informacji uzgodnią tryb dalszego postępowania.  

3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 Wykonawca lub 
Zamawiający wystąpi z wnioskiem o dokonanie zmiany Umowy, zawierającym stosowne 
uzasadnienie. Wniosek winien być złożony niezwłocznie i w formie pisemnej. 

4. Zamawiający lub Wykonawca po zapoznaniu się z uzasadnieniem i przy uwzględnieniu 
okoliczności sprawy dokona oceny zasadności zmiany Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego na 
przeniesienie praw i obowiązków z niniejszej Umowy w przypadku zmiany formy prawnej 
Wykonawcy. 

6. Zmiany Umowy mogą nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 10 Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy - Kodeks 

cywilny. 

2. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania Umowy, których nie uda się załatwić 

polubownie, Strony poddadzą pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu rzeczowo 

i miejscowo dla Zamawiającego. 
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3. Umowa została sporządzona, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. Wykonawca 

i Zamawiający potwierdzają otrzymanie po jednym egzemplarzu Umowy. 

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia. 

WYKONAWCA:      ZAMAWIAJĄCY: 


