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Do uczestnikow postepowania

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia:
Dostawa fabrycznie nowego sprzetu komputerowego oraz nowego nieaktywowanego
wczeséniej oprogramowania, PP/47/2024.

KPEC Spétka z o.0. informuje, ze w dniach 27.-30.06.2024 r. do ww. postepowania wplynety
pytania. Tres¢ pytan z odpowiedziami Zamawiajacego znajduje sie ponizej.

Dot. zastrzezer potencjalnych dostawcow o niezgodnos¢ zapiséw SWZ z przepisami ustawy
Prawo zamdwien publicznych:

Do postgpowania nie majg zastosowania przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Postgpowanie o udzielenie zaméwienia jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, o ktérym mowa w art. 70 — 70° Kodeksu Cywilnego oraz na podstawie
Regulaminu Udzielania Zamoéwien przez Komunalne Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej
Spétka z 0.0. w Bydgoszczy.

1. Prosba o usunigcie z Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (oraz z innych zatacznikéw
postepowania) wymogu przedstawienia oswiadczer Producenta oferowanego asortymentu
lub dopuszczenie mozliwosci przedstawienia innych dokumentéw potwierdzajacych
spetnienie warunkéw udziatu w postgpowaniu, np. o$wiadczers wtasnych Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy utrzymuje wymog przedstawienia oswiadczeri Producenta oferowanego

asortymentu.

2.

7 | Ptyta gtéwna Ptyta gtéwna zaprojektowana i wyprodukowana na
zlecenie producenta komputera, trwale oznaczona
(na laminacie ptyty gtéwnej). Plyta gtéwna
wyposazona w BIOS producenta komputera,
zawierajgcy numer seryjny komputera oraz numer

seryjny piyty gtownej.

Zwracamy uwage, iz powyzsze zapisy sg niezgodne z ogtoszonymi przez UZP Rekomendacjami
dotyczacymi zamowien na zestawy komputerowe (marzec 2021):



Tabela 4. Zapisy niedopuszczalne w opisie przedmiotu zamdwienia na dostawe urzqdzen
komputerowych (niedopuszczalny jest kazdy ze wskazanych nizej zapisow):

Parametr techniczny Tres¢ zapisu niedopuszczalnego

Zapisy dotyczqce urzqdzenia jako cafosci 1. Wskazywanie konkretnego producenta
lub producentow urzqdzenia.

2. Wymaganie, aby wszystkie lub czes¢
komponentow urzqdzenia (np. pfyta gtdwna,
monitor, klawiatura, mysz, urzqdzenia
peryferyjne) pochodzify od tego samego
producenta i byly sygnowane logiem
producenta komputera. Nie wyklucza to
wymagania jednolitej wersji komponentow
dla  catej puli urzgdzeri  objetych
zamdwieniem.

Whnosimy o usuniecie zapisu Ptyta gléwna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie
producenta komputera, trwale oznaczona (na laminacie ptyty gtéwnej).

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy utrzymuje zapis dotyczacy ptyty gtowne;j.

3.

7 | Piyta gtéwna Ptyta gtéwna zaprojektowana i wyprodukowana na
zlecenie producenta komputera, trwale oznaczona
(na laminacie ptyty gtéwnej). Piyta gldwna
wyposazona w BIOS producenta komputera,
zawierajgcy numer seryjny komputera oraz numer

seryjny ptyty gtéwne;.

Nalezy zauwazy¢, iz zaden producent DELL, HP, Lenovo nie jest w stanie spetni¢ wymagania:
Ptyta gtowna wyposazona w BIOS producenta komputera.
Whnosimy o usuniecie zapisu Plyta gtéwna wyposazona w BIOS producenta komputera.

Odpowiedi Zamawiajacego:
Zamawiajacy utrzymuje zapis z SWZ dotyczacy BIOS.

4,

16. |Zasilacz Energooszczedny zasilacz o sprawnosci min. 88% -
zataczy¢ test lub karte katalogowa producenta.
Max. moc zasilacza 120W.

Zwracamy sie z uprzejma prosba o dopuszcze zasilacza max 150W.

Odpowiedi Zamawiajacego:
Zamawiajacy utrzymuje zapis z SWZ dotyczacy mocy zasilacza.



20 |[Wsparcie e Zaawansowana diagnostyka sprzetowa
techniczne oraz oprogramowania dostepna 24h/dobe
producenta na stronie producenta komputera;

e Bezposredni kontakt z Autoryzowanym
Partnerem Serwisowym Producenta (brak
koniecznosci zgtaszania kazdej usterki
sprzetowej telefonicznie), majgcy na celu
przyspieszenie procesu diagnostyki i
skrocenia czasu usuniecia usterki;

e Aktualna lista Autoryzowanych Partnerdéw
Serwisowych  dostepna na  stronie
Producenta komputera;

e Infolinia wsparcia technicznego
dedykowana do rozwigzywania usterek
oprogramowania — mozliwos¢ kontaktu
przez telefon, formularz web lub chat
online, dostepna w dni powszednie od
9:00-15:00;

e Wsparcie techniczne $wiadczone przez
producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego;

-  Mozliwosé sprawdzenia konfiguracji
sprzetowej komputera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio na stronie producenta.

a)

Zwracamy sig z uprzejmg prosbg o wyjasnienie co Zamawiajagcy ma na mysli wymagajac:
Zaawansowana diagnostyka sprzetowa oraz oprogramowania dostepna 24h/dobe na stronie
producenta komputera.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy  interpretuje  zapis ,Zaawansowana diagnostyka sprzetowa oraz
oprogramowania dostepna 24h/dobe na stronie producenta” jako dostep do automatycznej
identyfikacji numeru serwisowego (Service Tag) urzadzenia, mozliwosci sprawdzenia statusu
gwarancji, statusu naprawy, czesci, analizy problemdéw ze sprzetem, wykonania szeregu
testow diagnostycznych i sprawdzania dostepnosci wymaganych aktualizacji sterownikéw.

b)

Zwracamy sig z pytaniem w jakim celu Zamawiajacy wymaga: Zaawansowana diagnostyka
sprzetowa oraz oprogramowania dostgpna 24h/dobe na stronie producenta komputera,
skoro w kolejnym zdaniu chce posiada¢ kontakt z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym
Producenta (brak koniecznosci zgtaszania kazdej usterki sprzetowej telefonicznie), majacy na
celu przyspieszenie procesu diagnostyki i skrocenia czasu usuniecia usterki?

Zaznaczymy, ze tylko i wytacznie Wykonawca umowy jest strong i do niego nalezy zgtasza¢
wszelkie usterki i watpliwosci odnosnie dostarczonego sprzetu.




OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Z doswiadczenia Zamawiajacego wynika, ze zgloszenie usterki poprzez autoryzowany serwis
skraca czas naprawy, np. poprzez naprawe/odbior sprzetu bezposrednio u Zamawiajacego, w
poréwnaniu do posrednictwa dostawcy sprzetu w procedurze usuniecia usterek sprzetu.
Dodatkowo Zamawiajgcemu przystuguje prawo do skorzystania zaréwno z gwarancji, jak i

rekojmi na zakupiony sprzet.

c)
W jakim celu Zamawiajacy wymaga listy Autoryzowanych Partnerow serwisowych skoro to
Wykonawca jest strong umowy i jemu i tylko jemu mozna zgtaszac usterki.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Lista Autoryzowanych Partnerow serwisowych ma na celu przyspieszenie naprawy sprzetu
(odpowiedz na poprzednie pytanie) lub umozliwienie naprawy sprzetu, ktory nie jest juz
objety gwarancja.

Pytanie zbiorcze do ppkt. a, bic:

Whnosimy o wykreslenie:

e Zaawansowana diagnostyka sprzetowa oraz oprogramowania dostepna 24h/dobe na
stronie producenta komputera;

e Bezposredni kontakt z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta (brak
koniecznosci zgtaszania kazdej usterki sprzetowej telefonicznie), majacy na celu
przyspieszenie procesu diagnostyki i skrocenia czasu usuniecia usterki;

e Aktualna lista Autoryzowanych Partneréow Serwisowych dostepna na stronie Producenta
komputera;

Odpowiedi Zamawiajgcego:
Zamawiajacy utrzymuje zapisy w SWZ dotyczgce wsparcia technicznego producenta.
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