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Wojewodzki Specjalistyczny Szpital @ ul. Kniaziewicza 1/5, 91-347 L6dz
im. dr Wk, Bieganskiego w todzi %, (42) 25160 59

WSSz/NZP/797/23 tédz, 30. 10. 2023r.

Wykonawcy
zainteresowani postepowaniem

dotyczy postepowania. Wykonywanie ustug serwisu eksploatacyjnego systemow PACS Pixel Expacs oraz
Dagosys Dagostore w Wojewodzkim Specjalistycznym Szpitalu im. dr W. Biegariskiego w todzi.
Postepowanie Nr PO 7/23

W zwigzku ze ztozonymi do postepowania wnioskami o wyjasnienie tresci Zapytania, Zamawiajgcy
udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Dotyczy Zapytanie ofertowe, 2. Opis przedmiotu zamoéwienia

JUstugi bedgce przedmiotem zamdwienia beda wykonywane w okresie maksymalnie 14 miesiecy od daty
wskazanej w umowie. Zakiada sie rozpoczecie swiadczenia ustug w miesigcu listopadzie 2023 roku.”

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie, jaki jest minimalny okres wykonywania ustug bedacych przedmiotem
zamoéwienia. Zgodnie z trescig formularza oferty Wykonawca ma wyceni¢ 14 miesiecy frwania umowy.
Pragniemy zauwaZzy¢, iz potencjalny okres zawierania umowy jest niezmiernie istotnym elementem
cenotworczym, majacym wplyw na wysoko$¢ miesiecznego wynagrodzenia.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy oczekuje wyceny dla umowy 14 miesiecznej rozliczanej w ftrybie
miesiecznym.

Pytanie nr 2

Dotyczy Zapytanie ofertowe, 6. Kryteria wyboru oferty

,Ad. 2. Ocena punktowa ofert wg tego kryterium zostanie przeprowadzona w odniesieniu do postanowienia
§ 2 ust. 2 zat. nr 3 wzoru umowy. Zostanie ocenione skrocenie czasu usuniecia wady oprogramowania w
przypadku bledu krytycznego z zachowaniem nastepujacych regut:

Oferta przedstawiajgca podany w § 2 ust. 2 zat. nr 3 wzoru umowy czas naprawy btedu bez skrocenia uzyska
0,00 pkt.

Oferta przedstawiajgca skrocenie do 2 dni roboczych czasu naprawy bigdu, o kidrym mowa w § 2 ust. 2 zat.
nr 3 wzoru umowy uzyska 40,00 pkt”

projekt umowy
ut czas usuniecia wady oprogramowania (liczony od czasu reakcji okre$lonego w pki. 1) wynosi.
nie pozniej niz ............. dni robocze (- w zaleznosci od tresci oferty) w przypadku btedu krytycznego, oraz
nie pézniej niz 14 dni roboczych w przypadku usterki.

Przez biad krytyczny rozumie sie takie wady konfiguracji lub oprogramowania, ktére uniemozliwiajg prace
uzytkownikow.”

Prosimy Zamawiajgcego o okredlenie maksymainego, wymaganego czasu usunigcia wady w przypadku
bledu krytycznego, ktéry ma ulec skréceniu do 2 dni roboczych w przypadku checi uzyskania przez
Wykonawce 40 pkt w kryterium oceny ofert. Projekt umowy (zat. 3) nie przedstawia maksymalnego czasu
usunigcia wady oczekiwanego przez Zamawiajgcego.

NIP: 726 22 34 808

REGON: 471 219 736



Wyjasnienie: Zamawiajacy oczekuje czasu usunigcia wad oprogramowania maksymalnie w terminie
5 dni roboczych. Patrz zmodyfikowany zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 3
Dotyczy Zatacznik nr 3 Wz6r umowy, § 2 ust. 3
,*odtwarzanie baz danych testowo nie czescigj niz raz na kwartat,”

Prosimy Zamawiajgcego o odstgpienie od powyzszego wymogu, z uwagi na koniecznosé zatrzymywania
prac jednostki na czas wykonywania w/w czynno$ci.

Wyjasnienie: Zamawiajacy odstapi od powyzszego wymogu. Patrz zmodyfikowany zatacznik nr 3 do
Zapytania ofertowego ~ wzor umowy.

Pytanie nr 4

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 3

,~dokonywanie bezptatnych zmian konfiguracji wedtug zalecen Zamawiajgcego - podigczanie nowych
aparatow do systemu bedzie sie odbywato na podstawie odrebnych ustalen, réwniez ustalen finansowych,”

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie, jakie zmiany konfiguracyjne Zamawiajgcy ma na mys$li.

Wyjasnienie: Zamawiajacy oczekuje takich czynnosci np. jak konfigurowanie przestrzeni logéw,
konfigurowanie nowych przestrzeni na zapis danych, migracja danych do nowego $rodowiska
serwerowego.

Pytanie nr5

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 3

.*konfiguracja i nadzor nad backup'em zawarto$ci baz danych i obrazéw medycznych, kopiowanie backupéw
baz danych na wskazany zastb z czestotliwoscig uzgodniong z Zamawiajgcym, nie czesciej niz raz
dziennie,”

Prosimy Zamawiajgcego o dodanie do powyZzszego zapisu ponizszego sformutowania ,w przypadku, gdy
Zamawiajgcy posiada wykupiong licencje na backup”. Zapis ten jest niezbedny, poniewaz $wiadczenie ustugi
wykonywania backup'u wymaga posiadania przez Zamawiajgcego stosownej licencji. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy nie jest w posiadaniu powyZszej licencji, w zakres usfug serwisowych nie moze wchodzic
konfiguracja i nadzor nad backup’em.

Wyjasnienie: Zamawiajacy zgadza sie na dopisanie zapisu. Patrz zmodyfikowany zatacznik nr 3 do
Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 6
Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 3
,~bezptatne dostosowanie aplikacji do obowiazujacych przepisow prawa i wymogdw NFZ,”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze bezpfatne dostosowanie aplikacji do obowigzujacych przepiséw
prawa i wymogéw NFZ nie obejmuje udostepniania nowych wersji Oprogramowania, powstatych wskutek
wejScia w Zycie nowych przepisow prawa, wymagajgcych tworzenia nowych funkcjonalnosci lub zwigzanych
z rozliczeniami z NFZ, zawierania umow z kolejnymi pfatnikami, realizacji nowych modeli oraz programow



NFZ / Ministerstwa Zdrowia. Pragniemy zauwazyé, iz niewykluczenie powyzszego spowoduje znaczne
zawyzenie wartosci oferty Wykonawcy, w zwigzku z konieczno$cig wkalkulowania w warto$c oferty ryzyka
zwigzanego z nieprzewidzianymi i niemozliwymi do oszacowania na etapie zawarcia umowy obowigzkami.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy odstepuje od wymienionego w pytaniu wymogu. Patrz zmodyfikowany
zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.

Pytanie nr7
Dotyczy Zalacznik nr 3 Wzor umowy, § 2 ust. 3
»* przechowywanie logow systemu operacyjnego przez co najmniej 12 miesiecy,”

Prosimy Zamawiajgcego o skrécenie terminu przechowywania logéw systemu operacyjnego przez okres co
najmniej 3 miesiecy.

Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na skrdécenie okresu maksymalnie do co najmniej 6
miesiecy. Patrz zmodyfikowany zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 8

Dotyczy Zatgcznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 3

.przekazywanie Zamawiajgcemu zalecen co do wymiany, rozbudowy sprzetu na, ktérym zainstalowane jest
oprogramowanie z wyprzedzeniem umozliwiajacym przeprowadzenie procedury przetargowej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa,”

Prosimy Zamawiajgcego o wykreSlenie z projektu umowy zapisu ,z wyprzedzeniem umozliwiajacym
przeprowadzenie procedury przetargowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa”. Wykonawca moze
przekaza¢ informacje o koniecznosci zwigkszenia/dokupienia zasobow  sprzetowych, jednak
odpowiedzialnos¢ w tym zakresfe spoczywa na Zamawiajgcym. Wykonawca nie musi posiadac¢ wiedzy
zwigzanej z przepisami prawa dotyczgcymi przeprowadzania procedury przetargowej, bowiem jest fo
obowigzek Zamawiajgcego.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy zmienia tres¢ wskazanego w pytaniu postanowienia wzoru umowy na
o przekazywanie Zamawiajgcemu zalecenn co do wymiany, rozbudowy sprzetu, na ktérym
zainstalowane jest oprogramowanie z co najmniej 1 - miesiecznym wyprzedzeniem przed
szacowanym catkowitym wykorzystaniem przestrzeni dyskowej, pamieci RAM czy obcigzenia
CPU. Patrz zmodyfikowany zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 9

Dotyczy Zalgcznik nr 3 Wzor umowy, § 2 ust. 6

~JVykonawca bedzie utrzymywat aktualng dokumentacje¢ dostarczonego systemu i aplikacji, dokumentacja
bedzie przekazywana Zamawiajgcemu co najmniej raz w roku oraz przy kazdej istotnej (majgcej wptyw na
mozliwos¢ samodzielnego odtworzenia przez Zamawiajgcego konfiguracji systemu) zmianie.”

Prosimy Zamawiajgcego o zmiang brzmienia powyzszego zapisu w sposéb nastepujgcy ,Wykonawca bedzie
utrzymywat aktualng dokumentacfe dostarczonego systemu i aplikacji, dokumentacja bedzie przekazywana
Zamawiajgcemu na_jego wniosek, co najmniej raz w roku oraz przy kazdej istotnej (majgcej wpfyw na
mozliwos¢ samodzielnego odfworzenia przez Zamawiajacego konfiguracji systemu) zmianie.”




Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang tres¢é postanowienia. Patrz
zmodyfikowany zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.

Pytanie nr 10

Dotyczy Zalacznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 8

Wszystkie loginy i hasta administracyjne do systemow operacyjnych, aplikacji i baz danych sg wlasnoscia
Zamawiajgcego, Wykonawca przekaze je Zamawiajgcemu w zaklejonej kopercie/zabezpieczonym nosniku,
w ciggu 14 dni od podpisania umowy”

Z uwagi na fakt, iz posiadane przez Zamawiajgcego oprogramowanie producenta Pixel Technology stanowi
certyfikowany wyrob medyczny, wszelkie czynnosci zwigzane z administrowaniem muszg by¢ wykonywane
przez serwis producenta oprogramowania. W zwigzku z powyzszym, prosimy Zamawiajgcego o odstapienie
od wymogow udostepnienia logindw | haset umozliwiajgcych dostep administracyjny do systemu
operacyjnego, aplikacji i bazy danych, poniewaz potencjalny dostep przez osoby nieuprawnione moze
pozbawi¢ oprogramowanie statusu wyrobu medycznego.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy odstepuje od wskazanego w pytaniu postanowienia wzoru umowy. Patrz
zmodyfikowany zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.

Pytanie nr 11

Dotyczy Zalacznik nr 3 Wzér umowy, § 2 ust. 8

Wszystkie loginy i hasta administracyjne do systemoéw operacyjnych, aplikacji i baz danych sa wlasnoscig
Zamawiajgcego, Wykonawca przekaze je Zamawiajgcemu w zaklejone] kopercie/zabezpieczonym nosniku,
w ciggu 14 dni od podpisania umowy”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy jest Swiadomy ryzyka zwigzanego z potencjalnym
dostepem administracyjnym przez podmioty nieuprawnione przez producenta oprogramowania, co stanowi
naruszenie procedur zwigzanych z wyrobem medycznym.

Wyjasnienie: Zamawiajacy odstepuje od wskazanego w pytaniu postanowienia wzoru umowy. Patrz
zmodyfikowany zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzé6r umowy.

Pytanie nr 12

Dotyczy Zatgcznik nr 3 Wzor umowy, § 2 ust. 10

Wykonawca dla wskazanych pracownikdw Zamawiajgcego zatozy do systemow operacyjnych serwerow
konta umozliwiajgce wytgczenie lub restart serwera na potrzeby prac serwisowych Zamawiajgcego w sytuacji
kiedy niemozliwy jest kontakt z serwisem Wykonawcy."

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane brzmienia powyZszego zapisu w sposob nastepujgcy ,Wykonawca dla
wskazanych przez Zamawiajgcego fjego pracownikow moze zalozy¢ konta do serwerow operacyjnych
Systemu, umozliwiajgce wytgczenie lub restart serwera na potrzeby prac serwisowych Zamawiajgcego, w
przypadku gdy nie bedzie moziiwy zdalny kontakt z serwerem Zamawiajgcego.”

Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang tre$¢ postanowienia. Patrz

zmodyfikowany zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 13
Dotyczy Zalacznik nr 3 Wzér umowy, § 2



Prosimy Zamawiajgcego ¢ dodanie do projektu umowy zapisow okreslajgcych zakres odpowiedzialnosci
Wykonawcy, poprzez zdefiniowanie bteddéw powstatych z winy uzytkownika. Wykonawca proponuje ponizsze
brzmienie:

Za bledy powstate z winy uzytkownika Strony uwazajg w szczegolnosci bledy bedgce wynikiem:

a) nadmiernego zapylenia pomieszczen,

b) niewtasciwych parametréw w pomieszczeniu ze sprzetem, a szczegdinie temperatury spoza zakresu +15
do +25°C,

¢) brakiem zabezpieczen przed awariami zasilania (brak UPS), wadliwym dziafaniem sieci energetycznej,
d) brakiem ochrony fizycznej sprzetu (np: pozar, zalanie, uszkodzenie przez osoby trzecie),

e) niewtasciwej obstugi urzadzen przez uzytkownikow,

f) uszkodzeri mechanicznych, termicznych i chemicznych,

g) nieprawidfowego dziafania systemow operacyjnych badz sieciowych,

h} dziataniem wirusow komputerowych,

i) btednie wprowadzonych danych, ktére podlegajg obrébee przez system.

Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do umowy zaproponowanej tresci. Patrz
zmodyfikowany zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wz6r umowy.

Pytanie nr 14

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wz6r umowy, § 4 ust. 1

,Za realizacje przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy tgczne wynagrodzenie, za caly
okres obowigzywania umowy, w wysokosci: .............. zt netto, powiekszone o 23% podatek VAT, tacznie
wovee... 24 brutto (stownie: ................... 00/100gr).”

Prosimy Zamawiajgcego o stosowng korekte wzoru umowy w zakresie stawki podatku VAT, poniewaz w
przypadku $wiadczenia ustug serwisowych oraz wsparcia dla oprogramowania stanowigcego wyrob
medyczny Wykonawca moze zastosowac 8% stawke podatku VAT.

Wyjasnienie: Zamawiajagcy wyraza zgode na =zaproponowang tres¢ postanowienia. Patrz
zmodyfikowany zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.

Pytanie nr 15

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 4 ust. 3

~MVynagrodzenie z tytulu realizacji umowy w kwocie: .................. brutto miesiecznie, bedzie ptatne
przelewem, na podstawie faktury VAT wystawione] do 7 dni od zakonczenia miesigca rozliczeniowego, w
terminie 60 dni od daty doreczenia faktury VAT, na wskazany w niej rachunek bankowy."

Prosimy Zamawiajgcego o skrocenie terminu pfatnosci do 30 dni od daty doreczenia faktury VAT.

Wyjasnienie: Zamawiajacy zmienia wskazany w tresci pytania termin platnosci na 45 dni. Patrz
zmodyfikowany zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 16

Dotyczy Zatgcznik nr 3 Wzér umowy, § 4

Prosimy Zamawiajgcego o uwzglednienie we wzorze umowy ponizszego zapisu ,Zamawiajacy akcepfuje
wystawianie i przesytanie faktury w formie elektronicznej, faktury przesytane bedg na adres e-mail: ........... g

Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang tres¢ postanowienia. Patrz
zmodyfikowany zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.



Pytanie nr 17

Dotyczy Zafgcznik nr 3 Wzor umowy, § 6 Sifa Wyisza

Prosimy Zamawiajgcego o poszerzenie § 6 o zapisy dotyczgce odpowiedzialnosci Stron. Logicznym jest, ze
jesli umowa okresla zakres obowigzkéw stron powinna tez okresla¢ zakres odpowiedzialnosci. Wobec
powyzszego Wykonawca proponuje zmiane nazwy § 6 na ,Sifa wyzsza i odpowiedzialno$¢ Stron” oraz
dodanie do wzoru umowy ponizszych zapisow:

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci w szczegolnosci za:

a) tresc¢ i integraino$¢ danych, otrzymywanych i przechowywanych przez uzytkownika lub administratora
Zamawiajgcego,

b) jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidfowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania Systemu
zwigzane z nieprawidlowym korzystaniem z Systemu lub spowodowanymi przez czynniki niezalezne od
Wykonawcy,

c)korzystanie z Systemu przez osoby nieupowaznione i jego ewentualne niepozgdane skutki,
d)dokonywanie modyfikacji Systemu przez osoby inne niz upowaznione przez Wykonawce,
e)udostepnienie przez Zamawiajgcego hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych
uzytkownika lub administratora Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy, wigcznie z trescig wiadomosci
przekazywanych przez uzytkownika lub przez niego odbieranych bgdZ za nienalezyte zabezpieczenie przez
Zamawiajgcego haset przed udostepnieniem ich osobom nieuprawnionym,

flwadliwe dziatanie sieci telekomunikacyijney,

g)nieprawidfowe dziatanie lub brak dziatania Systemu spowodowane nieprawidiowym dziataniem Iub
brakiem dziatania oprogramowania 0séb trzecich, komunikujacego sie z Oprogramowaniem,
h)nieprawidiowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania 0séb trzecich komunikujgcego sie z
Oprogramowaniem,

i)nieautoryzowang ingerencje Zamawiajacego lub 0soéb trzecich w Oprogramowanie, w tym w struktury baz
danych Systemu,

j)site wyzsza,

k)skutki wywotane cyberatakami typu DoS (Denial of Service).

l)wystgpienie incydentu bezpieczeristwa (utrata: poufnoSci, dostgpnosci lub integralnosci) danych
przetwarzanych za posrednictwem Oprogramowania, w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie posiada
wykonanego backupu zatwierdzonego i zweryfikowanego przez Wykonawce.

2. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za niewykonanie swoich zobowigzan lub ich wykonanie z
opdZnieniem, jezeli zostato to spowodowane dziataniami pozostajgcymi poza kontrolg Wykonawcy (wypadki
losowe, awaria sieci elektrycznej, Internetu lub sieci telekomunikacyjnej, ograniczenia narzucone przez
strone trzecig).

3. Strony postanawiajg ograniczy¢ odpowiedzialno$¢ Wykonawcy w ten sposéb, iz Wykonawca zobowigzany
bedzie do naprawienia szkéd wyrzgdzonych Zamawiajgcemu, o ile za powstanie tych szkod
odpowiedzialnos¢ ponosi wytgcznie Wykonawcea lub osoby dziatajgce w jego imieniu.

4. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za szkody ograniczona jest do strat i nie obejmuje utraconych korzySci
Zamawiajgcego.

5. Catkowita wzajemna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Stron, bez wzgledu na podstawe prawng
roszczenia, ograniczona jest do warto$ci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1.

Wyjasnienie: Zamawiajagcy wyraza zgode na zaproponowana tre$¢ postanowienia. Patrz
zmodyfikowany zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego — wzor umowy.

Pytanie nr 18

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 10 ust. 1 lit. a)

,a) 0,2% wartosci netto umowy za kazdy dziern zwtoki w rozwigzaniu zgtoszonego problemu ponad terminy
okreslone w § 2 ust. 2"



Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokoéci kary umownej do wartosci 0,1 % % wartosci netto umowy
za kazdy dzien zwioki w rozwiagzaniu zgtoszonego problemu ponad terminy okreslone w § 2 ust. 2.

Wyjasnienie: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 19

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzor umowy, § 10 ust. 1 lit. b)

,b) 0,5% wartosci netto umowy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ktéregokolwiek z obowigzkow
okrelonychw § 2"

Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokos$ci kary umownej do wartosci 0,2 % wartosci netto umowy
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ktéregokolwiek z obowigzkow okreslonych w § 2.

Wyjasnienie: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 20

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzor umowy, § 10 ust. 1 lit. c)

.C) 5% wartosci netto umowy, w przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku zachowania poufnosci
o ktérych mowa w § 8 umowy, za kazdy przypadek naruszenia,”

Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kary umownej do wartosci 1 % wartosci netto umowy, w
przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku zachowania poufnosci o ktorych mowa w § 8 umowy,
za kazdy przypadek naruszenia.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 21

Dotyczy Zalacznik nr 3 Wzor umowy, § 10 ust. 1 lit. d)

,d) 2% wartosci netto umowy w przypadku naruszenia postanowien dotyczacych zdalnego dostepu, o ktdrym
mowa w § 11, za kazdy przypadek naruszenia,”

Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kary umownej do wartosci 1 % wartosci netto umowy w
przypadku naruszenia postanowien dotyczacych zdalnego dostgpu, o ktorym mowa w § 11, za kazdy
przypadek naruszenia.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 22

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzér umowy, § 10 ust. 1 lit. e)

,&) 20% wartosci netto umowy z tytulu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego ze wzgledu na
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé ponosi Wykonawca”

Wyjasnienie: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 23

Dotyczy Zatacznik nr 3 Wzo6r umowy, § 10 Kary umowne

Prosimy Zamawiajgcego o dodanie do projektu umowy zapisu doprecyzowujgcego zasady skorzystania
przez Zamawiajgcego z prawa do naliczenia kar umownych. Wykonawca proponuje nastepujace brzmienie:



W przypadku wystapienia okolicznosci uzasadniajgcych naliczenie kar umownych, Zamawiajacy moze
wystgpic z roszczeniem z tego tytutu w terminie do 30 dni od wystapienia zdarzenia uprawniajgcego do jego
naliczenia.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie postanowienia. Patrz zmodyfikowany zatacznik
nr 3 do Zapytania ofertowego — wzér umowy.

Pytanie nr 24

Dotyczy Pakiet 2

LSwiadczenie serwisu dla aplikacji Dagosys Dagostore dla Pracowni: Ultrasonografii, Rentgenodiagnostyki,
Tomografii Komputerowey, Elastografii oraz dla Bloku Operacyjnego”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu w ramach Pakietu nr 27
Wyjasnienie: Zamawiajacy dopuszcza wymiane systemu pod warunkiem zapewnienia zachowania

wszelkich integracji wraz z migracjg obecnej bazy danych utrzymywanej w ramach kontraktu z
Dagosys.

Z powazaniem

Z upowaz ienial 1)

KIERO
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