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Odpowiedzi na pytania wraz z modyfikacja zapytania ofertowego
w postepowaniu na ustuge drukowania, skanowania i kopiowania
dokumentéw dla potrzeb Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy.

Zamawiajgcy przekazuje ponizej tresc zapytan Wykonawcy
wraz z odpowiedziami i modyfikacjg zapytania ofertowego:

Pytanie 1. Wnosze o zmiany: 1. Wykreslenie w catosci pkt. 1.4 zdolnosci techniczne
lub zawodowe, czes¢ I, Warunki udziatu w postepowaniu. Ad. 1 Uzasadnienie:
Zamawiajgcy planuje wydzierzawic 20 maszyn do obstugi ktorych ma byé
zaangazowanych 5 osoOb czyli liczac Srednio 1 osoba obstuguje 4 maszyny.
Postepowanie prowadzone jest w trybie do 130.000 zt, zatem przy 20 maszynach
Sredni koszt jednej maszyny to nie wiecej niz 6500 zi, co daje miesiecznie okoto 270
zt na 1 maszyne (6500 zt/ 24 mies.) Zaktadajgc, iz czysty zysk z tej kwoty stanowi 50%
(koszty tonerdw, dojazdu” itp.) to 1 maszyna przynosi przedsiebiorstwu zysk 135 zt.
Jesli jedna osoba zaangazowana jest w obstuge 4 maszyn (20maszyn/ 5 oséb) to
uzyskamy dochod do firmy z tytutu jej pracy w kwocie 540 zt (4* 135zt). Nalezy tez
wiedzie¢ ze kwote tg nalezy pomniejszy¢ o rdézne koszty uzyskania przychodu.
Powyzsza dedukcja jasno prowadzi do wniosku, ze jedna osoba nie moze skupic sie
tylko na realizacji obstugi czterech maszyn w Panstwa firmie a przedsiebiorca musi
angazowac jg do innych projektow aby praca byta ekonomiczna. Wniosek koncowy
przedstawia sie nastepujgco: ilo§¢ posiadanego personelu nie jest rownowazna
z potencjatem przedsigebiorstwa do realizacji przedmiotowego zamdwienia.
Dyspozycyjnos¢ pracownika wynika z jego stopnia zaangazowania w cate spektrum
przedsiewzie¢ przedsiebiorstwa. Firma dysponujgca 5 technikami moze realizowaé
ustugi na 500 maszyn. Wskaznik dyspozycyjnosci tej organizacji jest mniejszy
w odniesieniu do firmy dysponujgcej dwoma technikami ktérzy obstugujg 100 maszyn.
Zastosowane kryterium oceny nie przekfada sie na jakos¢ swiadczonej ustugi, ktora to
moze by¢ realizowana wtasciwie rowniez przez firmy o mniejszym potencjale
osobowym.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje zapisy zapytania ofertowego rozdziat
Il. Warunki udziatu w postepowaniu w taki sposob, ze punkt 1 ustep 4) otrzymuje tresc:

» 4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

a. Zamawiajgcy wymaga dysponowania przez Wykonawce co najmniej trzema 0so-
bami zdolnymi do wykonania zamowienia, w tym:

o C€O0 najmniej dwiema osobami posiadajgcymi kwalifikacje techniczne w zakresie
Swiadczenia ustug serwisu oraz naprawy drukarek i urzgdzen wielofunkcyjnych
bedacych przedmiotem zamdwienia,

o oraz co najmniej jedng osobg posiadajgcg kwalifikacje w zakresie obstugi admi-
nistracyjnej w toku realizacji ustugi (...).

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy zapytania ofertowego rozdziat I1l. Kryteria oceny ofert
i opis sposobu przyznawania punktacji w taki sposob, ze punkt 1 ustep 3) otrzymuje
tresc:

»2) Kryterium ,Doswiadczenie zawodowe personelu” — waga 30%.

Zamawiajgcy przyzna za sume doswiadczenia zawodowego personelu, ktory bedzie
uczestniczyt w wykonaniu zamoéwienia (...)”

Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Zamawiajgcy, ustalajgc minimalne wymagania jakie muszg spetniac
wykonawcy, aby moc ubiegac sie o zamdéwienie publiczne, ma na celu zapewnienie
jak najszerszego dostepu do zamowienia podmiotom, ktére sg w stanie realnie
to zamowienie wykonac¢ m in. zagwarantowac¢ odpowiednig jakos¢ wykonywanej ustugi
przez zapewnienie czasu reakcji na zgtoszenie zamawiajgcego do 1 godziny
oraz terminowe usuniecie awarii do godzin 24 przez caty okres 22 miesiecy
Swiadczenia ustugi. W ocenie zamawiajgcego, dla zabezpieczenia waznego interesu
osrodkdbw pomocy spotecznej dziatajgcych w szesciu lokalizacjach na terenie
Bydgoszczy i dla zachowania ciggtosci ich pracy kluczowym jest dysponowanie
przez wykonawce osobami zdolnymi do nalezytego wykonania zamowienia
na minimalnym poziomie okreslonym jak wyzej.

Pytanie 2: Wnosze o zmiany: 2. Wykreslenie tresci pkt 6 ,(..)wraz z autoryzacjg
producenta oferowanych urzadzen na swiadczeni ustugi przegladu i serwisu.", Opis
przedmiotu zaméwienia. Ad. 2 Uzasadnienie: Przedmiotem postepowania jest ustuga
drukowania, skanowania, kopiowania i faksowania dokumentéw. Zadaniem
wykonawcy jest zagwarantowanie aby realizowana na rzecz Zamawiajgcego ustuga
byta wykonana w sposob nalezyty. Posiadanie autoryzacji producenta oferowanych
urzgdzen na swiadczenie ustugi przegladu i serwisu przez dane przedsiebiorstwo nie
jest rownowazne z wiedzg danego pracownika przydzielonego do obstugi zadania. Aby
uzyska¢ 100% potwierdzenie kompetencji Zamawiajgcy musiatby Zzgdaé
przedstawienia uprawniehn nadanych przez producenta na dany — oferowany model
maszyny dla konkretnej osoby przydzielonej do obstugi przedsiewziecia. Kompetencje
zbiorowe nie potwierdzajg indywidualnej wiedzy i kompetencji kazdej z os6b. Wiedza
o produkcie typu A danego producenta moze by¢ nieprzydatna dla produktu typu B tej
samej marki. Certyfikat producenta na serwis wystawiony na przedsiebiorstwo jako
dokument zbiorowy nie przeklada sie na jakos¢ Swiadczonej ustugi
przez wyznaczonych pracownikow. Dodatkowo z tytutu naszego udziatu w innych
postepowaniach przedstawiamy  Zamawiajgcemu  zagadnienia  zwigzane
z przyznawaniem certyfikatdw przez wybranych, wiodgcych producentéw urzadzen



kopiujgcych i drukujgcych. Lexmark International Inc. jest producentem urzadzen
Lexmark. LEXMARK INTERNATIONAL Polska sp. z 0.0. wpisana jest do KRS pod
numerem : 0000169580. Oznaczenie formy prawnej: spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig. LEXMARK INTERNATIONAL Polska sp. z 0.0. jest dystrybutorem
produktéw Lexmark na terenie Polski. Dystrybucja zorganizowana jest przez sie¢
sprzedazy. Lista firm wyszczegolniona jest na stronie:
https://www.lexmark.com/pl_pl/list-of-wholesalers.html. Czy firma LEXMARK
INTERNATIONAL Polska sp. z 0.0. wpisana do KRS pod numerem: 0000169580 oraz
wskazane przedsiebiorstwa posiadajg uprawnienia nadane przez producenta, firme
Lexmark Intemational Inc. z siedzibg w Lexington, Kentucky, Stany Zjednoczone do
udzielania autoryzacji na serwis i sprzedaz urzgdzen Lexmark innym podmiotom ?

Sharp Corporation jest producentem urzgdzen Sharp. SHARP ELECTRONICS
(EUROPE) GMBH SPOLKA Z 0.0, ODDZIAL. W POLSCE wpisana jest do KRS pod
numerem : 0000226509 Oznaczenie formy prawnej: oddziat zagranicznego
przedsiebiorcy. SHARP ELECTRONICS jest dystrybutorem produktéw Sharp na
terenie Polski. Czy firma SHARP ELECTRONICS wpisana do KRS pod numerem:
0000226509 posiada uprawnienia nadane przez producenta, firme Sharp Corporation
z siedzibg w Sakai, Prefektura Osaka, Japonia, do udzielanie autoryzacji na serwis i
sprzedaz urzadzen Sharp innym podmiotom ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje zapisy zatgcznika nr 1 do zapytania ofertowego
— opis przedmiotu zamowienia rozdziat |. w taki sposob, ze punkt 6. otrzymuje tresc:
,0. Zamawiajgcy wymaga zastosowania oryginalnych toneréw, materiatéw
eksploatacyjnych i czesci zamiennych rekomendowanych przez producenta
oferowanych urzadzen.”

Pytanie 3: Wnosze o zmiany: 3. WykreSlenie w catosci pkt 1.3 Kryterium
,Do08wiadczenie zawodowe personelu” — waga 15%, Czes¢ lll, Kryteria oceny ofert
i opis sposobu przyznawania punktacji. Ad. 3 Uzasadnienie: Sposéb przyznawania
punktéw nie odzwierciedla kompetencji pracownika. Staz pracy nie jest rownowazny
z posiadang wiedzg i umiejetnosciami do wykonania przedmiotowego zadania.
Dyskredytacja oséb z mniejszym stazem jest nieuzasadniona. Wprowadzone kryteria
i wymogi formalne przez Zamawiajgcego z catg pewnoscig nie optymalizujg doboru
metod i sSrodkow stuzgcych osiggnieciu zatozonych celdw oraz utrudniajg terminowg
realizacje zadan. Wydatkowanie srodkéw publicznych powinno by¢ zbiezne z art.44
Ustawy o finansach publicznych. Wprowadzone ograniczenia nie dajg lepszych
efektow z danych naktadow, lecz w stopniu znacznym ograniczajg konkurencyjno$¢ w
przedmiotowym  postepowaniu. Dyskryminujg  przede  wszystkim  mate
przedsiebiorstwa. Wnosze o zastgpienie wykreslonych sentencji zapisem o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu nastepujgcej tresci: Oswiadczam/y/, ze spetniamy
warunki dotyczgce: 1. posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnosci
lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia, 3. dysponowania odpowiednim potencjatem
technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, 4. sytuacji
ekonomicznej i finansowej.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian. Kryteria oceny ofert ze swej natury —
przez promowanie okreslonych cech — umozliwiajg selekcje ztozonych ofert
poprzez przyznanie im roznej liczby punktow zgodnie ze wskazaniami zamawiajgcego,
w celu wyboru oferty o najlepszym bilansie ceny do jako$ci. W ocenie zamawiajgcego
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pie¢ lat doswiadczenia w pracy konkretnej osoby, posiadajgcej kwalifikacje techniczne
w zakresie Swiadczenia ustug serwisu oraz naprawy drukarek iurzadzen
wielofunkcyjnych w poréwnaniu z rocznym doswiadczeniem osoby o tych samych
kwalifikacjach w tym samym zakresie ma bezposredni zwigzek z jako$cig
wykonywanej przez nig ustugi. Zamawiajgcy bezsprzecznie ma prawo premiowac
kompetencje i doswiadczenie stawiajgc na jako$¢ zamawianych ustug i ograniczac
mozliwos¢ wyboru oferty najtanszej, ale watpliwej jakosci.

Pytanie 4: Wnosze o zmiany: 4. Wydtuzenie termin realizacji przedmiotu zamowienia
do 15.01.2021r

Odpowiedz: Zamawiajgcy wydtuza okresla termin realizacji ustugi od 01 marca 2022
do 31 grudnia 2023 r. Urzgdzenia winny by¢ gotowe do uzytkowania od 1.03.2022 r.
zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Pytanie 5 Czy urzadzenia dostarczone majg by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane czy
mogg to by¢ urzgdzenia uzywane/ poleasingowe? Jesli muszg by¢é nowe to czy jest
mozliwos¢ wydtuzenia terminu dostawy od momentu podpisania umowy do 60 dni?

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje zaoferowania urzadzen sprawnych,
po przegladzie wyprodukowanych nie wczesniej niz w roku 2014. Zamawiajgcy
dopuszcza zaoferowanie urzgdzen nowych, nieuzywanych badz uzywanych,
poleasingowych spetniajgcych opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego. Urzadzenia muszg by¢é gotowe do uzytkowania
w lokalizacjach wskazanych przez zamawiajgcego od 01.03.2022 r.

Pytanie 6: Czy jest mozliwos¢ zmiany parametrow drukowania z 60 na 40-50stron/
min w przypadku 15 urzgdzen A4 monochromatycznych?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza zmian.

Pytanie 7: Opis przedmiotu zamdwienia 8. czy zamawiajgcy do realizacji ustugi moni-
toringu udostepni komputery / serwery z dostepem do Internetu na wskazanych loka-
lizacjach, ktore bedg mogty przez 7 dni w tygodniu , i przez 24 godziny kontrolowac
stan urzadzen, przesytac¢ alerty do serwisu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy posiada serwery, na ktérych mozna zainstalowaé
oprogramowanie do monitoringu urzadzen wielofunkcyjnych. Serwery dziatajg 24
na dobe, 7 dni w tygodniu.

Pytanie 8: Opis przedmiotu zamowienia 10. czy dodatkowa ustuga bedzie ptatna, czy
jest wliczona w cene najmu? 12. i 13. brak spojnosci w opisach, bo w 13 zmawiajgcy
pisze ze wszelkie koszty sg z cenie, aw 12 jest ze zapewni bezptatne godziny.
Rozumiem Ze po wyczerpaniu bezptatnych godzin, ze kazdg nastepna bedzie
dodatkowo ptatna .

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje gotowosci ze strony wykonawcy na poszerzenie
ustugi w trakcie trwania umowy o kolejne urzgdzenia max. 2. oraz ich instalaciji,
uruchomienia i wdrozenia uzytkownikow w terminie do 3 dni od daty zlecenia. Dane
wyspecyfikowane w formularzu cenowym tj. typ kolejnego urzgdzenia oraz koszty:



koszt miesiecznej dzierzawy dodatkowych urzgdzen, koszt wydruku strony czarno-
biatej lub czarno-biatej i kolorowej bedg przedmiotem negocjacji, gdy zamawiajgcy
stwierdzi koniecznos¢ rozbudowy wdrozonej floty urzgdzen.

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego — formularz
cenowy w taki sposob, ze po punkcie 4 zostaje dodany punkt 5 o tresci:

Ustuga uruchomienia nowych
funkcjonalnosci we wdrozonej 16
flocie urzadzen, optymalizacja | robocz
I przeniesienia wynikajgca ze 0-
zmian lokalowych godzin
I organizacyjnych

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy zapytania ofertowego rozdziat Ill. Kryteria oceny ofert
i opis sposobu przyznawania punktacji w taki sposéb, ze:
e wykresla punkt 1 ustep 2) w catosci;

e punkt 1 ustep 3) otrzymuje tresé: ,2) Kryterium ,Doswiadczenie zawodowe
personelu” — waga 30%. Zamawiajgcy przyzna za sume doswiadczenia
zawodowego personelu, ktéry bedzie uczestniczyt w wykonaniu zamowienia

.y

Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 9: TYP 1 Funkcje urzadzenia : wbudowany czytnik kart — prosze o podanie
jakie karty zblizeniowe sg wykorzystywane w poszczegolnych lokalizacjach,

Odpowiedz: Zamawiajgcy posiada karty zblizeniowe RFID UHF we wszystkich
lokalizacjach.

Pytanie 10: TYP 1 wydajnos¢ drukowania jest zapis do 15 tys./ miesiecznie , czy
mozna zaoferowac urzgdzenie o wigkszej wydajnosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia o wiekszej
wydajnosci.

Pytanie 11: TYP 1 Rodzaj skanera - sg sprzeczne zapis - dwustronne skanowanie
automatyczne jednoprzebiegowe a zapis ADF - Automatic Document Feeder oznacza
automatyczny podajnik dokumentéw i nie ma funkcji dwustronnego skanowania. Pro-
sze wskazacé wtasciwe rozwigzanie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje zaoferowania urzgdzenia wyposazonego w auto-
matyczny podajnik dokumentéw (ADF) umozliwiajgc uzytkownikowi skanowanie, a tym
samym kopiowanie wielostronicowych dokumentéw dwustronnych podczas jednego
przebiegu kartki (DADF).

Pytanie 12: TYP 1 Sterowniki w jezyku polskim — prosze podac wersje systemu LINUX
jaki wykorzystujecie w poszczegdlnych lokalizacjach w celu sprawdzenia dostepnosci
sterownikow w jezyku polskim.




Odpowiedz: Zamawiajgcy wykorzystuje system Linux Xubuntu 20.04.3 LTS.

Pytanie 13: TYP 1 Prosze o podanie czy posiadanie komputery z system Windows
XP, gdyz nowsze i nowe urzgdzenia nie posiadajg sterownikow do XP. Producent sys-
temu Microsoft zakonczyt w 2014r wsparcie a co za idzie brakuje sterownikdw. Propo-
nuje usungc¢ zapis.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamowienia rozdziat |l. w wierszach ,Sterowniki w jezyku polskim do obstugi
systemow” usuwa zapis Windows XP. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 14: TYP 1 Typ plikéw - prosze usung¢ zapis TXT jest to plik edytowalny, w
postepowaniu nie ma informacji jak ma by¢ realizowana taka ustuga, czy zamawiajgcy
ma odpowiednie oprogramowanie OCR, czy oferent ma dostarczyc¢. Brak takiej pozycji
do wyceny w formularzu cenowym.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamowienia rozdziat Il. w wierszu , Typ plikdw” usuwa zapis TXT. Pozostate za-
pisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 15: TYP 1 Funkcje ekologiczne - czy zamiennie za tryb hibernacji zamawia-
jacy dopuszcza inne tryby np. uspienia. Jezeli musi by¢ tylko tryb hibernaciji to prosze
podac jakie sg cechy takiego stanu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia z trybem uspienia.

Pytanie 16: TYP 2 podstawa urzgdzenia — prosze podac jakie posiadacie na lokaliza-
cjach szafki przeznaczone pod urzadzanie , wymiary , materiat wykonanie dopasowa-
nia urzadzenia lub zaproponowania wtasnych podstaw

Odpowiedz: Zamawiajgcy posiada meble z ptyty wiorowej laminowanej 18 mm
o wymiarach: dostawka do biurka 54x45x80 cm, szafka wolnostojgca 72x42x50 cm,
dostawka do biurka 62x47x57 cm.

Pytanie 17: TYP 2 Sterowniki w jezyku polskim — prosze podac wersje systemu LINUX
jaki wykorzystujecie w poszczegolnych lokalizacjach w celu sprawdzenia dostepnosci
sterownikow w jezyku polskim.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wykorzystuje system Linux Xubuntu 20.04.3 LTS.

Pytanie 18: TYP 2 Prosze o podanie czy posiadanie komputery z system Windows
XP, gdyz nowsze i nowe urzgdzenia nie posiadajg sterownikow do XP. Producent sys-
temu Microsoft zakonczyt w 2014r wsparcie a co za idzie brakuje sterownikéw. Pro-
ponuje usungc¢ zapis .

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamdwienia rozdziat 1. w wierszach ,Sterowniki w jezyku polskim do obstugi
systeméw” usuwa zapis Windows XP. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.



Pytanie 19: TYP 2 Typ plikéw - prosze usung¢ zapis TXT jest to plik edytowalny, w
postepowaniu nie ma informacji jak ma by¢ realizowana taka ustuga, czy zamawiajgcy
ma odpowiednie oprogramowanie OCR, czy oferent ma dostarczyc¢. Brak takiej pozycji
do wyceny w formularzu cenowym.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamowienia rozdziat Il. w wierszu , Typ plikdw” usuwa zapis TXT. Pozostate za-
pisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 20: TYP 2 Funkcje ekologiczne - czy zamiennie za tryb hibernacji zamawia-
jacy dopuszcza inne tryby np. uspienia. Jezeli musi by¢ tylko tryb hibernaciji to prosze
podac jakie sg cechy takiego stanu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia z trybem uspienia.

Pytanie 21: TYP 3 Sterowniki w jezyku polskim — prosze podac wersje systemu LINUX
jaki wykorzystujecie w poszczegolnych lokalizacjach w celu sprawdzenia dostepnosci
sterownikow w jezyku polskim.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wykorzystuje system Linux Xubuntu 20.04.3 LTS.

Pytanie 22: TYP 3 Prosze o podanie czy posiadanie komputery z system Windows
XP, gdyz nowsze i nowe urzgdzenia nie posiadajg sterownikow do XP. Producent sys-
temu Microsoft zakonczyt w 2014r wsparcie a co za idzie brakuje sterownikéw. Propo-
nuje usungc¢ zapis .

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamowienia rozdziat 1. w wierszach ,Sterowniki w jezyku polskim do obstugi
systemow” usuwa zapis Windows XP. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 23: TYP 3 Typ plikow - prosze usung¢ zapis TXT jest to plik edytowalny, w
postepowaniu nie ma informacji jak ma by¢ realizowana taka ustuga, czy zamawiajgcy
ma odpowiednie oprogramowanie OCR, czy oferent ma dostarczy¢. Brak takiej pozyciji
do wyceny w formularzu cenowym.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis przed-
miotu zamowienia rozdziat Il. w wierszu , Typ plikow” usuwa zapis TXT. Pozostate za-
pisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 24: TYP 3 Funkcje ekologiczne - czy zamiennie za tryb hibernacji zamawia-
jacy dopuszcza inne tryby np. uspienia. Jezeli musi by¢ tylko tryb hibernaciji to prosze
podac jakie sg cechy takiego stanu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia z trybem uspienia.

Pytanie 25: Zatgcznik nr 3 WYKAZ OSOB, KTORE BEDA WYKONYWAC ZAMO-
WIENIE LUB BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU ZAMOWIENIA ORAZ
UPRAWNIEN TYCH OSOB Prosze o odpowiedz jak oferenci majg udokumentowaé
kwalifikacje i co bedzie jak w trakcie realizacji zamdwienia zmienig sie pracownicy , a



w konwekcji doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje, co spowoduje zmiane obnizenie
lub zwiekszenie sumy doswiadczenia . Jak to wptynie na ocene potencjatu firmy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy bada spetnianie przez Wykonawcéw warunkéw udziatu
w postepowaniu postawionych w dziale Il pkt 1.ppkt 4) zapytania ofertowego
oraz oceni oferty wg kryterium selekcji Wykonawcéw ,Doswiadczenie zawodowe
personelu, postawionego w dziale Ill. pkt.1 ppkt 3) na postawie oswiadczenia
Wykonawcy przedtozonego wg wzoru zatgcznik nr 3 Wykaz osob. Zamawiajgcy
nie wymaga ziozenia w postepowaniu o udzielenie zamdwienia innych
niz odwiadczenie Wykonawcy dokumentéw lub srodkéw dowodowych w zakresie
kwalifikacji osob, ktére bedg wykonywaé zamoéwienie lub bedg uczestniczyé
w wykonaniu zamowienia. Spetnianie przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz ocena ofert wg kryteriow selekcji sg, co do zasady, badane
na dzien sktadania oferty.

Pytanie 26: Prosze o podanie podstawy prawnej zgodniej z Rozporzagdzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. na jakiej mamy
udostepni¢ zmawiajgcemu na etapie sktadania oferty dane osobowe pracownikéw.
Jako spoétka prawa handlowego osobami do reprezentowania, i ponoszenia odpowie-
dzialnosci jest wybrany zarzad, pethnomocnicy , prokurenci , wiec wedtug nas wskazy-
wanie pracownikow fizycznych wg. zatgcznika nr 3 do realizacji zamowienia nie ma
uzasadnienia i podstawy prawnej.

Odpowiedz: Niniejsze postepowanie prowadzone jest ponizej progu okreslonego
w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz.U.2021.1129 z p6zn. zm. dalej: ustawa PZP), zgodnie z regulaminem udzielania
zamowien ponizej kwoty nieprzekraczajgcej kwoty 130 000,00 zt netto obowigzujgcym
W Miejskim Osrodku Pomocy  Spotecznej w Bydgoszczy link:
http://bip.mopsbydgoszcz.pl/index.php?id=2559&id2=1520 Dane osobowe
przetwarzane bedg na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego rozporzgdzenia
0 ochronie danych osobowych RODO w celu udzielenia zamdwienia publicznego, jak
Zamawiajgcy wskazat w klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 5 do zapytania
ofertowego. Zamawiajgcy ma obowigzek zabezpieczyé ciggtos¢ pracy osrodka
pomocy spotecznej, co w przypadku ustug ma bezposrednie zwigzek z kompetencjami
i doswiadczeniem osdéb, ktore bedg uczestniczy¢ w realizacji zamodwienia.

Pytanie 27 Kryteria oceny : 2) Kryterium ,Ustuga optymalizacji dzierzawionej floty
urzgdzen” — waga 15%. Prosze o rozwiniecie sposobu oceny, realizacji roboczogo-
dzin , ilu maszyn dotyczy, w jakim okresie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi pod pytaniem nr 8.

Pytanie 28 Czy dodatkowe roboczogodziny bedg traktowane jako darowizna na rzecz
zamawiajgcego i czy jako nie odptatne swiadczenie ustug. Prosze poda¢ gdyz kazdy
wariantow na swoje skutki prawne i podatkowe , ktére nalezy uwzgledni¢ w kalkulaciji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi pod pytaniem nr 8.


http://bip.mopsbydgoszcz.pl/index.php?id=2559&id2=1520

Pytanie 29 Kryterium ,Doswiadczenie zawodowe personelu” — waga 15%. Prosze o
informacje jezeli suma doswiadczenia zawodowego personelu przekroczy 35 lat to czy
nasza oferta bedzie rozpatrywana, uznacie ze zatrudnieni pracownicy sg zbyt do-
Swiadczeni i maja za duzo lat zeby realizowa¢ zamowienie a oferta odrzucona.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami w rozdziale 11l Kryteria oceny ofert i opis sposobu
przyznawania punktacji, Zamawiajgcy przyzna za sume doswiadczenia zawodowego
w/w personelu: od 26 lat do 35 lat— 15 pkt. Wyzsze doswiadczenie personelu
nie skutkuje odrzuceniem oferty, jednak w zakresie kryterium Wykonawca moze
uzyskac¢ maksymailnie 15 pkt.

Pytanie 30 Na platformie zakupowej brakuje umowy i warunkéw na podstawie jakiej
bedzie realizowane zamowienie, prosze umiescic.

Odpowiedz: Niniejsze postepowanie prowadzone jest ponizej progu okreslonego
w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych,
zgodnie z regulaminem udzielania zamdwien ponizej kwoty nieprzekraczajgcej kwoty
130 000,00 zt netto obowigzujgcym w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy  link: http://bip.mopsbydgoszcz.pl/index.php?id=2559&id2=1520.
Wewnetrzny regulamin nie przewiduje obowigzku publikowania wzoru umowy. Umowa
z wytonionym Wykonawcg zostanie zawarta na warunkach przedstawionych
w zapytaniu ofertowym w szczegolnosci na warunkach okreslonych w opisie
przedmiotu zamdwienia zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Pytanie 31. TYP 1 wydruk poufny — uzyskany zapomocg PIN kodu, bez
wbudowanego czytnika kart zblizeniowych. Sposéb zabezpieczenia wydruku ma byé
przede wszystkim skuteczny. Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
w art. 32 wprowadza pseudonimizacje iszyfrowanie danych osobowych jako
mechanizmy, ktére mogg zagwarantowac odpowiedni poziom bezpieczenstwa. Jedng
z metod pseudonimizaciji jest szyfrowanie kluczem tajnym. Podsumowujgc, wdrozenie
funkcjonalnosci bezpiecznego dostepu ktore zezwalajg na dostep do urzadzen
wytacznie uzytkownikom posiadajgcym odpowiednie uprawnienia mozna uzyskac
réowniez za pomocg PIN kodu. Jednoczesnie zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia
poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i ustug przetwarzania jest
bardziej skuteczna przy stosowaniu PIN kodow , ktére mozna zmieniaé okresowo bez
dodatkowych kosztow. Czytnik kart jest ruchomym narzedziem identyfikacji i moze by¢
uzyty przez osoby nieuprawnione bez wiedzy jego wiasciciela. Ztozonosé
przywrocenia ochrony danych w przypadku utraty karty identyfikacyjnej jest
zdecydowanie wieksza niz w przypadku PIN kodu. Jednoczes$nie w przypadku
podtrzymania zapiséw prosze o Informacje czy wbudowany czytnik kart zblizeniowych
ma by¢ zamontowany we wszystkich urzgdzeniach w wskazanych lokalizacjach?

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian. Zgodnie z zapisami okreslonymi w opisie
przedmiotu zamowienia zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego Zamawiajgcy wymaga
zaoferowania urzadzenia z funkcjg wydruk poufny - wbudowany czytnik kart
zblizeniowych dla 15 sztuk urzadzen TYP 1.


http://bip.mopsbydgoszcz.pl/index.php?id=2559&id2=1520

Pytanie 32: TYP 1 Wyswietlacz 4,3 cala 3. Zamawiajgcy wskazuje, iz ze wzgledu na
warunki lokalowe istotne sg gabaryty urzadzenia. Uzytkowanie obecnie urzadzenia
Lexmark XM5163 majg wymiary (W x S x G w mm) 727 x 548 x 578. Dopuszczajgc
mniejszy dotykowy oferent mozna zaproponowac urzgdzenia zdecydowanie mniejsze
o przyktadowych wymiarach odpowiednio: 440 x 415 x 420 mm,. Tym samym
zmniejsza sie ryzyko zniszczenia maszyny.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian. Zgodnie z zapisami okreslonymi w opisie
przedmiotu zamowienia zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego Zamawiajgcy wymaga
zaoferowania urzgdzenia z wyswietlaczem min. 7 cali zintegrowanym z urzgdzeniem
W sposob ptaski, ze wzgledu na warunki lokalowe i ryzyko uszkodzenia. Wyklucza sie
ekrany wystajgce poza obreb urzgdzenia.

Pytanie 33: TYP 1 wydajno$¢ miesieczna do 10.000 stron/miesigc, minimum 40 stron
na minute. Zamawiajgcy w Formularzu cenowym okresla ze szacowana miesieczna
ilos¢ wydrukéw na danej drukarce bedzie wynosita okoto 7000 stron A4 (104.000
wydrukéw / 15 maszyn) zas maszyna ma mie¢ wydajnos¢ 15.000 str./miesigc. (ponad
2-krotnie wyzsza wydajnos¢ w odniesieniu do naktadu). Dysproporcja pozgdanej
wydajnosci do naktadu wydrukow zdecydowanie nie optymalizuje doboru metod
i Srodkoéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw o ktérych mowa w Art.44 ust. 3b,
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. Nalezatoby takze wskazac¢
rozbieznos¢ co do zasady proporcjonalnosci w przygotowaniu przedmiotu zamowienia
o ktorej mowi Art. 16 ust.3 Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych, Dz. U. 2019 poz.
20109r.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian. llosci wydrukéw wskazane w formularzu
cenowym — zatgcznik nr 2 sg usrednionymi wielkosciami orientacyjnymi, stuzgcymi
poréwnaniu ofert. W zaleznosci od miesigca obcigzenie pracg poszczegodlnych
drukarek zmienia sie zgodnie z zapotrzebowaniem i zadaniami Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy wymaga zaoferowania urzgdzenia o wydajnosci do 15 000
stron/miesiecznie.

Pytanie 34: TYP 1 czas pierwszej kopii po 7 sekundach. Zapisy pozostajg bez zmian.
Proponowany maksymalny czas uzyskania pierwszej kopii dtuzszy o niecate 2
sekundy jest na tyle bedzie stanowit znacznego pogorszenia waloréw uzytkowych
oferowanej maszyny.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 35: TYP 1 port USB.2.0 z przodu do drukowania i skanowania bez drugiego
portu USB 2.0 z tytu. Wiekszo$¢ urzgdzen posiada port USB.2.0 z przodu lub z boku
stuzgcych do drukowania i skanowania oraz czynnosci serwisowych. Drugi port USB
2.0 osadzony z tytu maszyny jest zazwyczaj portem serwisowym lub technicznym
nieuzywanym przez personel biurowy ze wzgledu na jego umiejscowienie,
a w szczegolnosci przeznaczenie. tgcze to stuzy czesto do podtgczania dodatkowych
funkcjonalnosci i wykorzystywany jest jako port komunikacyjny do Ich aktywacji. Porty
USB w urzadzeniach posiadajgcych mozliwos¢ poditgczenia dodatkowych funkcji
z wykorzystaniem wskazanego gniazda, znajdujg sie w tylnej czesci maszyny,
jednakze sg one umiejscowione pod ostong z dostepem tylko przez serwis. Dodatkowe



okablowanie jest ukryte, co zwigzane jest to z bezpieczehAstwem korzystania
Z maszyny.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — opis
przedmiotu zamdwienia rozdziat Il. w wierszach ,Interfejsy standardowe” usuwa zapis
Port USB 2.0 z tytu. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 36: TYP 1 skaner pfaski z podajnikiem na min. 50 arkuszy. Predkosc
skanowania minimum 40 stron na minute przy skanowaniu jednostronnym, 20 stron
na minute przy skanowaniu duplex. Ze wzgledu na wskazane przez Zamawiajgcego
natezenie pracy podajnik na min. 50. arkuszy byly mechanizmem wystarczajgcym
do realizacji zadan zwigzanych z wykonywaniem prac biurowych. To samo dotyczy
predkosci skanowania w mono i w kolorze. Zamawiajgcy nie okresla ilosci
skanowanych dokumentow Z nabytych doswiadczen mozemy wskazac, ze stanowi to
kilka procent w odniesieniu do ilosci drukowanych dokumentow.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie 37: TYP 1 Faksowanie - szybko$¢ modemu faksowania baz V.34 Half-Duplex,
jednakze z funkcjg faksu dwustronnego. Half-Dupiex, jest tozsamy tylko dla urzagdzen
Lexmark.

Odpowiedz: Wg wiedzy Zamawiajgcego V.34 Half-Duplex jest to standard
telekomunikacyjny zgodny z ITU (International Telecommunication Union)
charakteryzujgcy sie petng transmisjg dwukierunkowg pomiedzy dwoma modemami
wdzwanianymi tzw. potgczenie wdzwaniane dial-up uzywane przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie rownowazne.

Pytanie 38: TYP 1 wykreSlenie zapisu 10. ,(...) mozliwoscig rozbudowy do 1024MB/
mozliwos¢ instalacji dysku twardego” w czesci Pamie¢ zalnstatowana/ Dysk twardy.
Rozbudowa zmienitaby opis przedmiotu zamowienia, zwiekszataby koszty Inwestycji
Wykonawcy co miataby wptyw na kalkulacje oferty. Prawo zamoéwien publicznych w
art. 454 PZP wskazuije, iz ,Istotna zmiana zawartej umowy wymaga przeprowadzenia
nowego postepowania o0 udzielenie zamdwienia’. Zatem zmiana przedmiotu
zamdwienia po zawarciu umowy poprzez rozbudowe urzgdzenia jest nieuprawniona
gdyz czynnos$¢ ta aktywuje Art. 454 PZP a wskazany parametr: mozliwos$¢ rozbudowy
pamieci do 1024MB/ mozliwos¢ instalacji dysku twardego jest nieuzyteczny.
Postepowanie prowadzone jest ponizej progu okreslonego w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. jednakze wykreslenie wskazanego zapisu znajduje
uzasadnienie jako optymalny dobdr metod i Srodkéw stuzgcych osiggnieciu
zatozonych celow o ktérych mowa w Art.44 Ustawy o finansach publicznych.

Odpowiedz: Zapisy pozostajg bez zmian. Zamawiajgcy oczekuje zaoferowania
urzgdzenia z mozliwoscig rozbudowy pamieci do 1024MB w trakcie trwania umowy.
Koszt rozbudowy bedzie przedmiotem negocjacji, gdy Zamawiajgcy stwierdzi takg
koniecznosé.

Zamawiajacy ustala nowy termin sktadania ofert na dzien 2 luty 2022r.
do godz. 9:00, za$ termin otwarcia ofert nastgpi w dniu 2 luty 2022r. o godz. 9.15.



